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REDUZIERUNG
VON ZEITFRESSERN IM 
ENGINEERING

Die geschäftlichen Vorteile einer

Unrestricted



Vergeudete Entwicklungszeit schadet dem Produkterfolg 

Warum man sich mit Zeitfressern im Engineering befassen sollte

Wie viel besser wären Ihre Produkte, wenn Sie die Produktivität beim Engineering verbessern könnten? 

Konstrukteure verlieren regelmäßig an Produktivität durch nicht wertschöpfende Aufgaben, die sie nicht nur ihrer Fähigkeit zur Innovation berauben, sondern 

auch die Wettbewerbsfähigkeit, die Differenzierung und das Wachstum ihres Unternehmens gefährden. Stellen Sie sich das Potenzial vor, das sich aus der 

Identifizierung und Beseitigung der häufigsten nicht wertschöpfenden Tätigkeiten für Konstrukteure ergibt. Bieten Sie ihnen die Möglichkeit, sich auf noch 

bessere Produkte zu konzentrieren.

Über diese Studie

In dieser Studie wird untersucht, wie Konstrukteure ihre Zeit verbringen, wo sich Produktivitätsverluste manifestieren und welche Auswirkungen dies auf das 

Unternehmen hat. Anschließend werden Lösungen und Ansätze zur Reduzierung von Zeitfressern aufgezeigt. Ausgehend von einer Umfrage unter 228 

Herstellern konzentriert sie sich auf kleinere und mittlere Unternehmen und beleuchtet die Herausforderungen und Chancen aus deren Sicht.
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Konstrukteure beeinflussen 
den Geschäftserfolg

Außergewöhnliche Produkte sind 

entscheidend für den Erfolg, 

unabhängig davon, ob die Geschäfts-

strategie auf Wachstum oder 

Verbesserung der Gewinnspannen 

ausgerichtet ist. Ebenso sind 

Konstrukteure entscheidend dafür, 

dass Produkte das Zeug zum 

Markterfolg haben. Daher ist die 

Befähigung von Konstrukteuren der 

Schlüssel für die erfolgreiche 

Umsetzung von Unternehmens-

strategien.

Zu viele Zeitfresser

Leider berichten Konstrukteure, dass 

sie zu viel Zeit mit nicht wert-

schöpfenden Arbeiten verbringen und 

zu oft unterbrochen werden, was sie 

von der wichtigen Innovationsarbeit 

abhält. Darüber hinaus geben 96 % 

der befragten Unternehmen an, dass 

dieser Produktivitätsverlust bei den 

Konstrukteuren mit erheblichen Kosten 

verbunden ist, die durch verpasste 

Termine, höhere Kosten, weniger 

Innovationen und schlechte Qualität 

entstehen würden. Ein Ansatz zur 

Überwindung von Produktivitäts-

verlusten besteht darin, die Produkt-

daten besser zu verwalten und sie 

denjenigen zugänglich zu machen, die 

sie benötigen, wenn sie sie benötigen.

Die verlorene Zeit 

zurückgewinnen

In diesem Bericht werden die 

wichtigsten technischen Zeitfresser 

ermittelt und anhand der 

Unternehmensgröße und der 

Produktkomplexität untersucht. Es 

wird erläutert, wie Unternehmen aller 

Größenordnungen verlorene Zeit 

zurückgewinnen, indem sie den 

Einsatz und den Nutzen von PLM-

Lösungen (Product Lifecycle 

Management) zur Zentralisierung von 

Daten über mehrere Bereiche hinweg, 

zur Steuerung von Prozessen und zur 

Verbesserung der Zusammenarbeit 

untersuchen. PLM-Anwender 

berichteten, dass weniger Änderungen 

aufgrund veralteter Informationen und 

Fehler vorgenommen wurden, was zu 

einer erheblichen Reduzierung nicht 

wertschöpfender Arbeiten und einer 

Verkürzung der Entwicklungszeiten 

führte. In diesem Bericht wird auch 

untersucht, wie Unternehmen PLM-

Lösungen auswählen und nutzen, 

einschließlich cloudbasierter 

Implementierungen.

Kurzdarstellung
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96 % der befragten Unternehmen gaben an, 

dass Produktivitätsverlust bei den 

Konstrukteuren mit erheblichen Kosten 

verbunden ist, die durch verpasste Termine, 

höhere Kosten, geringere Innovationen und 

schlechte Qualität entstehen.
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Unternehmensstrategien stützen sich auf die 
Konstrukteure

Um zu verstehen, was für kleinere und mittlere 

Hersteller am wichtigsten ist, verglich Tech-Clarity die 

Strategien derjenigen, die ihr Geschäft ausbauen wollen, 

mit denen jener, die ihre Gewinnspannen und ihre 

Rentabilität verbessern wollen (siehe Grafik). 

Unabhängig vom Ansatz: Das Produkt steht im 

Vordergrund. Es geht um die Entwicklung neuer 

Produkte, die Steigerung ihrer Attraktivität bzw. die 

Verbesserung ihrer Qualität. Wachstumsorientierte 

Unternehmen werden eher ihr Produktangebot erweitern 

und neue Angebote entwickeln. Rentabilitätsorientierte 

Unternehmen expandieren dagegen eher mit 

bestehenden Angeboten in neue Märkte oder investieren 

in differenzierte Produkte. 

Im Allgemeinen ist es für kleinere und mittlere 

Unternehmen wahrscheinlicher, dass sie ihre Marke 

durch Produktqualität, Leistung und Innovation 

differenzieren, als über die Kosten zu konkurrieren. 

Allein über den Preis zu konkurrieren oder einfach nur 

schnell zu sein, ohne innovativ zu sein (Fast Follower), 

ist für die meisten kleineren Unternehmen keine 

strategische Priorität. Um dies zu erreichen, müssen die 

Konstrukteure in die Lage versetzt werden, einen 

Produktwert zu schaffen, indem sie die Produkt-

entwicklungskapazitäten des Unternehmens stärken, um 

sich vom Wettbewerb abzuheben. 

Produktentwicklung – entscheidend für Unternehmensstrategien 
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STRATEGIEN FÜR KLEINERE UND MITTLERE UNTERNEHMEN, UM 

IHR OBERSTES UNTERNEHMENSZIEL ZU ERREICHEN
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Schneller Follower

Nischenanbieter

Kostengünstiger Anbieter

Neue Dienstleistungen
anbieten (auch digital)

Marktführer

Markendifferenzierung
(Qualität / Leistung /

Innovation)

Expansion in neue Märkte

Ausweitung der
Produktlinien / neue

Angebote

8%

23%

28%

31%

38%

49%

54%

38%

16%

17%

23%

26%

45%

45%

48%

52%

Der Ausbau der Geschäfte

Verbesserung von Gewinnspannen und Rentabilität



Mangelhafte
Zusammenarbeit

Das Wiederholen von
Arbeitsschritten (Fehler,

nicht auffindbar, veraltete
Informationen)

Zu viele manuelle
Prozesse/Engpässe

Zu viele Unterbrechungen
(Fragen, Datenaustausch,

Aktualisierungen usw.)

Es wird zu viel Zeit wird für
nicht wertschöpfende

Arbeiten verschwendet

43%

29%

33%

52%

62%

24%

32%

34%

40%

50%

Kleine und mittelständische Unternehmen

Größere Unternehmen

Was bremst Konstrukteure am 

stärksten aus?

Das Schaubild zeigt die größten Zeitfresser 

bei kleineren und mittleren Unternehmen 

auf und vergleicht sie mit denen größerer 

Unternehmen. Alle Unternehmen erleben 

ähnliche Auswirkungen, wodurch die 

Zeitverschwendung für nicht 

wertschöpfende Arbeit deutlich wird. 

Unternehmen brauchen bessere 

Möglichkeiten zur Automatisierung 

mühsamer Aufgaben, sodass man 

Konstrukteuren mehr Zeit für die 

Wertschöpfung einräumen kann. Ein 

weiterer Spitzenreiter unter den 

Zeitfressern, eine hohe Anzahl manueller 

Prozesse/Engpässe, unterstreicht dies 

zusätzlich.

Unterbrechungen

Das nächstgrößere Hindernis für 

Konstrukteure sind ständige 

Unterbrechungen, um Fragen zu 

beantworten, Daten auszutauschen und 

andere auf den jeweils neuesten Stand zu 

bringen. Diese Unterbrechungen 

unterbrechen den Gedankengang eines 

Konstrukteurs und lenken ihn von der 

Arbeit ab, auf die er sich eigentlich 

konzentrieren sollte.

Das Wiederholen von Arbeitsschritten

Etwa ein Drittel aller Unternehmen 

verschwendet Arbeitskraft, weil Arbeiten 

erneut ausgeführt werden müssen. Das 

liegt entweder daran, dass sie sie nicht 

mehr finden konnten und sie deshalb 

erneut erstellt haben, um nicht noch mehr 

Zeit mit der Suche zu verschwenden, oder 

an veralteten Informationen bzw. Fehlern. 

Verbesserte Methoden zur Zentralisierung 

des Datenzugriffs wären eine große Hilfe, 

um diese Zeit zurückzugewinnen.

Mangelhafte Zusammenarbeit

Und schließlich stellen die Unternehmen 

fest, dass auch eine ungenügende 

Zusammenarbeit Zeitverschwendung 

bedeutet. Während vor allem große 

Unternehmen dies als größten Zeitfresser 

bezeichnen, wahrscheinlich, weil dort 

aufgrund der größeren Belegschaft mehr 

Personen zusammenarbeiten müssen, ist 

dies auch für kleinere und mittlere 

Unternehmen eine Herausforderung. 

Kleinere Unternehmen verfügen jedoch 

über weniger Ressourcen

Obwohl sowohl kleinere als auch größere 

Unternehmen mit vielen dieser Heraus-

forderungen konfrontiert sind, sind kleinere 

und mittlere noch stärker betroffen, da sie 

über weniger Ressourcen verfügen, um all 

die verlorene Zeit zu kompensieren. 

Die Zeitfresser

WAS BREMST KONSTRUKTEURE AM STÄRKSTEN AUS? 

Alle Unternehmen erleben ähnliche 
Auswirkungen, was die Zeitverschwendung 
für nicht wertschöpfende Arbeiten 
verdeutlicht. 
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Die Auswirkungen auf das 
Geschäft

Es mag zwar einfach sein, diese Zeitfresser 

als Normalität zu akzeptieren, aber sie 

verursachen erhebliche Kosten. So geben 

beispielsweise 96 % der Befragten an, 

dass sich Produktivitätsverluste in der 

Technik negativ auf das Unternehmen 

auswirken würden. All diese 

verschwendete Zeit ist Zeit, die nicht für 

die Entwicklung attraktiver Produkte 

genutzt werden kann und die Fristen 

gefährdet. Wenn die Konstrukteure auch 

nur einen Teil dieser Zeit effizienter nutzen 

könnten, wären sie besser in der Lage, 

Zeitvorgaben einzuhalten. Infolgedessen 

würden die Produkte schneller auf den 

Markt kommen. Das Unternehmen könnte 

dann eine schnellere Amortisierung der 

Entwicklungsinvestitionen durch neue 

Einnahmequellen und mehr Möglichkeiten 

zur Eroberung und Vergrößerung von 

Marktanteilen erzielen. Wenn man 

bedenkt, wie schwierig es sein kann, 

technische Mitarbeiter zu finden und zu 

rekrutieren, ist es von entscheidender 

Bedeutung, diese Talente zu halten und zu 

fördern. 

Längere Entwicklungszeiten bedeuten 

höhere Kosten. Außerdem haben die 

Konstrukteure weniger Zeit, ihre Entwürfe 

zu optimieren. Zusammengenommen 

beeinträchtigen diese Auswirkungen die 

Rentabilität und erschweren das Erreichen 

der Ziele zur Verbesserung der 

Gewinnspannen. Während sowohl kleinere 

als auch größere Unternehmen die 

Auswirkungen auf Kosten und Budget 

spüren, konzentrieren sich die größeren 

eher auf die Kosten, um wettbewerbsfähig 

zu bleiben. Folglich berichten sie eher über 

die Kostenauswirkungen, während kleinere 

Unternehmen überwiegend auf die 

Qualitätsauswirkungen eingingen. 

Auswirkungen auf kleinere 

Unternehmen

Oft ist es ein besseres Produkt, das ein 

kleineres Unternehmen benötigt, um mit 

einem größeren, mit mehr Ressourcen 

ausgestatteten Unternehmen konkurrieren 

zu können. Wie aus den Ergebnissen der 

Strategie hervorgeht, genügt es nicht, nur 

über den Preis zu konkurrieren. Die Studie 

zeigt, dass kleinere und mittlere 

Unternehmen mit einer viermal höheren 

Wahrscheinlichkeit die Auswirkungen 

schlechter Produktqualität anführen als 

größere Unternehmen. In Anbetracht der 

strategischen Bedeutung von Qualität für 

das Erreichen der Wachstums- und 

Rentabilitätsziele kleinerer Unternehmen 

bedeutet dies einen Wettbewerbsnachteil 

für sie. Daher wird sich eine strategische 

Ausrichtung auf die Verringerung von 

Zeitverschwendung deutlich positiv auf das 

Geschäft auswirken. 

Auswirkungen von Zeitfressern auf das Unternehmen 
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96 % der Befragten gaben an, dass sich 
Produktivitätsverluste im Technikbereich negativ 
auf das Unternehmen auswirkten.

DIE AUSWIRKUNGEN VON ZEITFRESSERN
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Schlechte Produktqualität

Unfähigkeit, das Budget
einzuhalten

Unfähigkeit zu
Innovationen

Höhere Produktkosten

Nicht eingehaltene Fristen

5%

62%

33%

67%

52%

22%

36%

36%

49%

50%

Kleine und mittelständische
Unternehmen
Größere Unternehmen



Wie PLM Zeitfresser reduziert

Obwohl Konstrukteure unabhängig von der 

Unternehmensgröße mit ähnlichen zeitlichen 

Herausforderungen konfrontiert sind, 

konzentriert sich der Rest dieses Berichts 

ausschließlich darauf, wie Konstrukteure in 

kleineren und mittleren Unternehmen ihre 

Zeit zurückgewinnen können. PLM kann eine 

mögliche Lösung sein, da kleinere und 

mittlere Unternehmen, die PLM eingeführt 

haben, viele Vorteile erfahren (siehe untere 

Grafik). 

Konstrukteure bezeichneten die 

Zentralisierung und bereichsübergreifende 

Verwaltung von Daten als die wichtigsten 

PLM-Vorteile. Diese Fähigkeiten ermöglichen 

es ihnen, Prozesse, wie z. B. technische 

Änderungen und Freigabeprozesse, effektiv 

zu verwalten. Sie können auch die 

projektübergreifende Zusammenarbeit und 

Rückverfolgbarkeit verbessern. 

Durch stärker automatisierte Prozesse und 

zentralisierte Daten kann die Zeit, die für 

nicht wertschöpfende Arbeiten verschwendet 

wird, begrenzt werden. Dies liegt daran, dass 

PLM-Anwender weniger Zeit mit der 

Datensuche verschwenden und die Daten 

stets auf dem neuesten Stand sind. Arbeiten 

müssen nicht neu erbracht werden, weil diese 

plötzlich nicht mehr auffindbar sind, und auch 

nicht wiederholt werden, weil veraltete 

Informationen verwendet wurden. Außerdem 

bedeutet die Zentralisierung der Daten, dass 

andere Mitarbeiter bei Bedarf leichter auf sie 

zugreifen können, sodass die Konstrukteure 

weniger unterbrochen werden. 

Konstruktionsänderungen

Darüber hinaus gaben die Befragten an, dass 

PLM viele Ursachen für Veränderungen 

reduziert (siehe Grafik rechts). Technische 

Änderungen, die sich aus diesen Problemen 

ergeben, kosten Zeit und lenken von 

Innovationen und Tätigkeiten ab, die für 

einen höheren Produktwert sorgen. Ein 

Vermeiden dieser Probleme erspart 

Konstrukteuren viel Zeit. 

Eine Lösung zur Vermeidung von Zeitfressern 
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DIE WICHTIGSTEN VORTEILE VON PDM / PLM

Fähigkeit zur 
Zentralisierung 

von Daten

Fähigkeit zum 
domänenüber-

greifenden 
Verwalten von 
Produktdaten 

Rückverfolg-
barkeit von 

Projekt-
informationen

Bessere 
Zusammenarbeit

Fähigkeit zur 
Prozess-

verwaltung
(Änderung, 

Freigabe usw.)

Einheitliche 
Stückliste

QUELLEN VON ÄNDERUNGEN, DIE DURCH PDM/PLM 

REDUZIERT WURDEN
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Von Kunden entdeckte
Fehler

Widersprüchliche
Angaben

Bei der Fertigung
entdeckte Fehler

Im Engineering
entdeckte Fehler

Überholte
Informationen

24%

38%

47%

48%

54%

Kleine und mittelständische Unternehmen



Die Auswirkung der Komplexität

Je komplexer die Produkte eines Unternehmens sind, desto 

größer sind die Verbesserungen, die durch die Einführung 

von PLM erzielt werden können, so die Erkenntnis der 

Studie. Aber auch Unternehmen mit einfachen Produkten 

konnten einen erheblichen Nutzen erzielen.

Produktkomplexität, Definition

In der Untersuchung wurde die Produktkomplexität anhand 

von drei Dimensionen definiert:

• Anzahl der Bauteile

• Anzahl der Konfigurationen

• Anzahl der am Projekt beteiligten Konstrukteure 

Die Tabelle zeigt, wie die Produktkomplexität ermittelt 

wurde. 

Definieren der Produktkomplexität 
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Komplexitätskriterien Einfach Mittel Komplex

Anzahl der Bauteile 100 
oder weniger

101 bis

1000

Mehr als 

1000

Anzahl der Konfigurationen 1 bis 5 6 bis 25
Mehr als 

25

Anzahl der an der Entwicklung 
beteiligten Konstrukteure 1 bis 5 6 bis 15 15

DEFINITION DER PRODUKTKOMPLEXITÄT
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Wie PLM helfen kann

Die Verbesserungen durch PLM 

betreffen zahlreiche Aspekte, von der 

Senkung der Ausschusskosten über 

die Reduzierung des Zeitaufwands für 

Nacharbeiten bis hin zum Verwalten 

von Änderungen, Stücklisten und 

Konfigurationen (siehe Tabelle). Den 

Wert der Zeit eines Konstrukteurs mit 

nüchternen betriebswirtschaftlichen 

Begriffen zu beziffern, mag abstrakt 

erscheinen, die Berechnung der 

Kosteneinsparungen durch weniger 

Ausschuss und kürzere Produkt-

entwicklungszeiten ist es allerdings 

nicht. Alle Unternehmen sind sich der 

Qualitätskosten bewusst und 

erkennen den Wert, den eine 

Verkürzung der Entwicklungszeit um 

23 % (bei einfachen Produkten) bis zu 

50 % (bei komplexen Produkten) mit 

sich bringt. Diese Ergebnisse zeigen, 

dass PLM Unternehmen aller 

Größenordnungen zugutekommen 

kann, indem es Zeitfresser beseitigt 

und den Konstrukteuren die 

zurückgewonnene Zeit zur 

Entwicklung besserer, 

differenzierterer Produkte zur 

Verfügung stellt.

Geschäftliche Vorteile durch PLM
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Verbesserungen seit der 
Einführung von PDM / PLM

Einfach Mittel Komplex

Entwicklungszeit -23 % -33 % -50 %

Wiederverwendung 21 % 34 % -47 %

Zeitaufwand für Nacharbeit -11 % -28 % -35 %

Durch Ausschuss verursachte 
Kosten -12 % -32 % -33 %

Zeitaufwand für 
Änderungsverwaltung -23 % 34 % -37 %

Zeitmanagement für 
Stücklisten -22 % -36 % -36 %

Zeitmanagement für 
Konfigurationen -16 % -34 % -38 %

VERBESSERUNGEN DURCH PLM AUFGRUND DER PRODUKTKOMPLEXITÄT

DER GESCHÄFTLICHE NUTZEN DER REDUZIERUNG VON ZEITFRESSERN BEIM ENGINEERING



Wie Unternehmen PLM nutzen

Die Art und Weise, wie Sie PLM nutzen, kann darüber entscheiden, wie viel Wert Sie 

damit erzielen. Kleinere und mittlere Unternehmen mit der größten Zufriedenheit 

bezüglich PLM nutzen es nicht nur zur Datenspeicherung und Dateiverwaltung, 

sondern auch zur Steuerung technischer Änderungen und Anforderungen bzw. von 

Konstruktionsfreigabeprozessen (siehe untere Grafik).

Die zufriedensten PLM-Anwender nutzen es auch, um Konstruktionsdaten mit einem 

breiteren Publikum zu teilen (siehe Grafik rechts). Dadurch wird nicht nur der Wert 

der technischen Daten für eine größere Gruppe erschlossen, es bedeutet auch 

weniger Unterbrechungen für die Konstrukteure, sodass diese sich auf ihre 

eigentliche Arbeit konzentrieren können. Damit entfallen auch Zeitfresser wie das 

Arbeiten mit veralteten oder widersprüchlichen Informationen und Störungen im 

Zusammenhang mit dem Datenaustausch mit anderen. 

Eine Ausweitung der PLM-Nutzung führt zu größerer Zufriedenheit
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Speicherung 
von MCAD-

Dateien

Technische Änderungen 
(ECOs/ECRs) verwalten

Den Zugang 
auf CAD-
Dateien 
steuern

Anforderungen 
verwalten

Konstruktionsfreigaben 
verwalten

62 %

52 %

52 %

48 %

48 %

Die mit PLM zufriedensten Befragten nutzen es 
nicht nur zur Speicherung und Verwaltung von 
Dateien, sondern auch zur Steuerung von 
technischen Änderungen, Anforderungen und 
Konstruktionsfreigabeprozessen (siehe untere 
Grafik). 

EINSATZ VON PDM / PLM IM UNTERNEHMEN

MIT WEM KONSTRUKTIONSDATEN GETEILT WERDEN
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Vertrieb

Qualität / Compliance

Fertigung

Technische Leiter

Konstrukteure/
Ingenieure

38%

62%

67%

76%

86%

Sehr zufrieden mit PLM-Verbesserungen



Ja Nein

78%

15%

Die
Implementierung
war einfach

Erfolgreiche Implementierung

Unternehmen, die ihre PLM-

Implementierung als einfach 

einstuften, nannten mehrere 

Faktoren, die zu einer erfolgreicheren 

Implementierung beigetragen hatten 

(siehe Grafik). So wiesen 74 % der 

Befragten auf die Flexibilität hin, mit 

der sie die Lösung an ihre Abläufe 

anpassen können. Sie fanden auch 

einen zuverlässigen Lösungsanbieter 

mit einem guten Kundendienst, der 

bei der Implementierung half. Auf der 

Technologieseite runden eine 

cloudbasierte Lösung und die offene 

Unterstützung für andere Tools und 

Datentypen die fünf hilfreichsten 

Aspekte einer einfacheren PLM-

Implementierung ab.

Die Cloud

Cloudbasierte Angebote können für 

kleinere oder mittlere Unternehmen 

besonders attraktiv sein, da sie den 

Implementierungsprozess erheblich 

vereinfachen können. Um 

unterschiedliche Erfahrungen zu 

verstehen, wurde in der Studie die 

cloudbasierte Bereitstellung mit der 

Vor-Ort-Bereitstellung verglichen. 

Überwältigende 78 % der Befragten, 

die ihre Implementierung als 

„einfach“ bezeichneten, hatten eine 

cloudbasierte Lösung eingesetzt, 

verglichen mit nur 15 % der Vor-Ort-

Implementierungen. Dies zeigt, dass 

die Cloud zwar kein Allheilmittel ist, 

aber in den meisten Fällen die PLM-

Implementierung vereinfachen wird. 

Wie Unternehmen PLM implementieren 
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AM HILFREICHSTEN BEI DER IMPLEMENTIERUNG

PDM / PLM IN DER CLOUD 

BEREITGESTELLT

78 % der Befragten, die 
ihre Implementierung 
als „einfach“ 
bezeichneten, hatten 
eine cloudbasierte 
Lösung eingesetzt. 
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Offen (Unterstützung weiterer Tools und
Datentypen)

Cloud-Lösung

Kundendienst

Vertrauenswürdiger Partner (Anbieter,
Wiederverkäufer)

Flexibilität bei der Konfiguration unseres
Prozesses

37%

41%

41%

56%

74%

Die Implementierung war einfach



Schnellere Implementierung

Die Implementierungszeit kann zwar je nach Umfang und 

Anzahl der Abteilungen und Anwender variieren, die Befragten 

aber gaben an, dass cloudbasierte Implementierungen die 

Gesamtimplementierungszeit drastisch reduzieren würden. Sie 

implementierten cloudbasierte Lösungen in fast 50 % kürzerer 

Zeit als nicht cloudbasierte Angebote. Die kürzere Projekt-

implementierungszeit bietet einen klaren finanziellen Nutzen, 

da die Unternehmen schneller den angestrebten ROI erzielen 

können. Diese Ergebnisse sind aufschlussreich und ermutigend 

für Unternehmen, die PLM aus Kostengründen für 

unerschwinglich hielten oder weil sie die Einführung und 

Wartung für zu schwierig hielten. 

Mehr Kontrolle

Auch aus Sicht der Wartung bietet die Cloud einen 

interessanten Vorteil. Vergleicht man die Wartungs-

zuständigkeiten für cloudbasierte und nicht cloudbasierte 

Implementierungen, so ist die Wahrscheinlichkeit, dass 

cloudbasierte Systeme von den meisten oder allen 

Konstrukteuren selbst verwaltet werden, mehr als doppelt so 

hoch. Mit der Cloud können Konstrukteure die Software 

nutzen, die sie sich wünschen, ohne erst darauf warten zu 

müssen, dass die IT-Abteilung erst notwendige 

Aktualisierungen vornimmt oder die Anwendungen installiert. 

Zusätzliche Vorteile durch die Cloud
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WER VERWALTET UND PFLEGT DIE ENGINEERING-SOFTWARE? 

Die Befragten gaben an, dass sich cloudbasierte 
Lösungen in annähernd der Hälfte der Zeit 
implementieren lassen – verglichen mit nicht 
cloudbasierten Angeboten.
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Konstrukteure in
Selbstverwaltung

Ausgewählte Personen aus
dem Engineering-Bereich

IT

13%

56%

62%

30%

57%

62%

In der Cloud bereitgestellt Nicht in der Cloud



Die verlorene Zeit zurückgewinnen

Kleinere und mittlere Unternehmen konzentrieren ihr künftiges Wachstum 

und ihren nachhaltigen Erfolg darauf, sich mit besseren, differenzierten 

Produkten auf dem Markt durchzusetzen. Um dies zu unterstützen, 

können sie ihre Produktentwicklungskapazitäten erheblich steigern, 

indem sie die Zeitfresser beseitigen, welche die wertvolle Zeit der 

Konstrukteure aufbrauchen. 

Unternehmen aller Größenordnungen stellen fest, dass PLM ihre 

Konstrukteure zu Innovationen befähigen kann, indem es ihren 

Zeitaufwand für nicht wertschöpfende Aufgaben erheblich reduziert. 

Dadurch können sie sich einen Wettbewerbsvorteil verschaffen. Zudem 

können technologische Fortschritte, beispielsweise cloudbasierte 

Angebote, die Implementierungszeit, -kosten und -schwierigkeiten 

reduzieren, wodurch PLM auch für kleinere und mittlere Unternehmen 

zugänglicher wird.

Fazit
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Unabhängig von der Größe können Unternehmen ihre 

Produktentwicklungskapazitäten erheblich steigern, 

indem sie die Zeitfresser beseitigen, welche die 

wertvolle Zeit der Konstrukteure in Anspruch nehmen.
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Weitere Schritte 

Auf der Grundlage von Branchenerfahrungen und Recherchen für diesen Bericht richtet Tech-

Clarity die folgenden Empfehlungen an kleine und mittlere Unternehmen:

• Überlegen Sie, wie sich Zeitfresser bei der Konstruktion auf Ihr Unternehmen auswirken, 

und investieren Sie, um diese zu minimieren. Indem Sie den Konstrukteuren mehr Zeit für 

wertschöpfende Arbeiten einräumen, können Sie bessere, stärker differenzierte Produkte 

schneller auf den Markt bringen.

• Denken Sie daran, wie schwierig es sein kann, im heutigen Geschäftsklima technische 

Mitarbeiter zu finden und einzustellen. Wenn Sie Ihre Konstrukteure von zeitraubenden 

Aufgaben befreien, können Sie Ihr Personal entlasten, dessen Arbeitsumfeld und 

Produktivität verbessern und den Bedarf an zusätzlichen Mitarbeitern verringern.

• Betrachten Sie PLM als potenzielle Lösung zur Reduzierung von Zeitfressern bei der 

Konstruktion. Kleinere und mittlere Unternehmen berichten, dass PLM Vorteile wie die 

Zentralisierung von Daten, die Unterstützung mehrerer Bereiche, die Verwaltung von 

Prozessen und Verbesserungen in der Zusammenarbeit bietet. Dies befreit die 

Konstrukteure von zeitraubenden Aufgaben, sodass sie sich mehr auf Konstruktion und 

Innovation konzentrieren können.

• Nutzen Sie PLM für mehr als zur Verwaltung von Daten. Die mit PLM zufriedensten Befragten 

nutzen es auch zur Steuerung von technischen Änderungen, Anforderungen und 

Konstruktionsfreigabeprozessen.

• Nutzen Sie PLM für mehr als nur zum Engineering. Zu den zufriedensten Anwendern 

gehören die Bereiche Management, Fertigung, Qualität und Vertrieb.

• Wählen Sie eine Lösung, die sich flexibel an Ihre Prozesse anpassen lässt. Eine 

überwältigende Zahl von 74 % derjenigen, welche die Umsetzung als einfach empfanden, 

bezeichnete dies als hilfreich für die Umsetzung.

• Erwägen Sie eine Cloud-Lösung. Interessanterweise hielten 78 % derjenigen, die eine 

Cloud-Lösung implementierten, die Einführung für einfach und brauchten nur halb so viel 

Zeit wie jene, die eine andere Lösung verwendeten.

Empfehlungen
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Die Studienteilnehmer kommen aus 
unterschiedlichen Branchen, 
unterschiedlich großen Unternehmen 
und aus verschiedenen Regionen.

Datenerfassung

Tech-Clarity hat für eine 
webbasierte Studie die 
Antworten von mehr als 228 
Herstellern erfasst und 
analysiert. Die Antworten der 
Studie wurden per E-Mail, über 
soziale Medien und Online-Posts 
von Tech-Clarity erfasst. 

Branchen

Die Studienteilnehmer 
repräsentieren einen breiten 
Schnitt durch verschiedene 
Branchen. 23 % stammten aus 
dem Bereich Industrieanlagen, 
16 % aus dem High-Tech-
Bereich, 15 % aus der 
Automobilindustrie, 15 % aus 
der Luft- und Raumfahrt, 14 % 
aus dem Energiesektor, 14 % 
aus der Konsumgüterindustrie, 
10 % aus den 
Biowissenschaften und 
sonstige.* 

Unternehmensgröße

Die Befragten repräsentieren 
eine Mischung aus 
verschiedenen Unternehmens-
größen, darunter 23 % mit 
einem Umsatz von weniger als 
10 Mio. $, 18 % zwischen 10 
und 50 Mio. $, 13 % zwischen 

51 und 100 Mio. $, 13 % 
zwischen 101 und 250 Mio. $, 8 
% zwischen 251 und 1 Mrd. $ 
und 11 % über 1 Mrd. $. 14 % 
haben ihre Unternehmensgröße 
nicht mitgeteilt. Die 
Unternehmensgröße wurde in 
US-Dollar angegeben. 

Regionale Verteilung

Die teilnehmenden 
Unternehmen geben an, in 
Nordamerika (48 %), 
Westeuropa (34 %), Asien 
(21 %), dem Nahen Osten 
(13 %), Osteuropa (8 %), 
Lateinamerika (6 %), Australien 
(11 %) und Afrika (4 %) tätig 
zu sein.*

Position

Die Teilnehmer setzen sich zu 
8 % aus Führungskräften, zu 
21 % aus Direktoren oder VPs, 
zu 22 % aus Managern und zu 
49 % aus einzelnen 
Beitragenden zusammen. 

Organisatorische 
Funktionen

Von den Befragten waren 35 % 
im Bereich Produkt-
entwicklung/Engineering tätig, 

15 % als Fertigungsingenieure, 
14 % im Bereich Produkt-
/Projekt-/Programm-
management und die übrigen in 
einer Vielzahl anderer 
Funktionen, beispielsweise 
Management, Industriedesign, 
Analysten, IT.

* Beachten Sie bitte, dass die Summe 
größer als 100 % sein kann, da 
Unternehmen mehr als einen 
Geschäftsbereich und mehr als eine 
Region angegeben haben.

Über die Studie
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Nord-
amerika

48 %

Süd- und 
Mittelamerika

6 %

Afrika

4 %

West-
europa

34 %

Naher 
Osten

13 %

Australien

11 %

Osteuropa

8 %

Asien

21 %
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Tech-Clarity

@TechClarityInc

TechClarity.inc

Tech-Clarity.com

Tech-Clarity ist ein unabhängiges Forschungsunternehmen, das den geschäftlichen Nutzwert von Technologien 
aufzeigt. Wir untersuchen, wie Unternehmen durch den Einsatz von digitaler Transformation, Best Practices, 
Softwaretechnologie, industrieller Automatisierung und IT-Dienstleistungen ihre Innovations-, Produktentwicklungs-, 
Design-, Konstruktions-, Fertigungs- und Serviceleistungen verbessern.

Über den Autor

Michelle Boucher ist Vice President of Research for Engineering Software 
bei Tech-Clarity. Sie verfügt über mehr als 20 Jahre Erfahrung im 
Engineering, Marketing und Management und als Analystin.

Michelle Boucher hat ihren MBA-Abschluss am Babson College Magna cum 
Laude absolviert und einen BS am Worcester Polytechnic Institute in 
Maschinenbau mit Auszeichnung abgeschlossen. Sie ist eine erfahrene 
Wissenschaftlerin und Autorin, hat über 7000 Produktentwicklungs-
spezialisten verglichen und über 89 Berichte über Best Practices bei der 
Produktentwicklung veröffentlicht. 
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